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La adopcion de conocimiento y tecnologia son claves para el Desarrollo econémico de largo plazo. Existe
evidencia que sugiere que la innovacién y la adopcion de tecnologia son fundamentales para promover la
productividad y el desarrollo (Bauer, 1990). Por ejemplo, el notable Desarrollo econémico alcanzado por Corea del
Sur durante la segunda mitad del siglo 20 es el resultado de la superacion sistematica de las barreras para la adopcion
de conocimiento y tecnologia mientras que la ausencia de resultados econdmicos sobresalientes es explicada en parte
por la falta de esfuerzos similares (Parente & Prescott, 1994).

Colombia exhibe una baja capacidad para adoptar tecnologia. Solo el 1.3% de las exportaciones del pais son de alta
tecnologia, mientras el porcentaje de exportaciones en servicios TIC es solo el 0.7%. Igualmente, solo el 0.2% de la
manufactura en Colombia es de productos de alta 0 medio-alta tecnologia. Ademas, Colombia se ubica en la posicion 86
a nivel global respecto al porcentaje de empleos intensivos en conocimiento de acuerdo con el indice de Innovacion
Global (Cornell University, INSEAD, & WIPO, 2019). Entre los obstaculos identificados por la baja capacidad para
laadopcidn tecnoldgica se encuentran: (1) el débil desarrollo de las instituciones de mercado dedicadas al apoyo
de laextension tecnoldgicay al asesoramiento empresarial; (2) los niveles relativamente deficientes de inversion
y capacidades de gestion para alcanzar la frontera tecnolégica; (3) y la limitada sinergia entre elsector
privado y la academia.

El pais esta caracterizado por un débil desarrollo de instituciones dedicadas a prestar servicios de apoyo a la
extension tecnoldgica y entidades de asesoria empresarial enfocadas en la transferencia de conocimiento y
tecnologia. Dentro de los obstaculos identificados para la generacion de innovaciones y mejoras en la productividad
se encuentra la falta de informacion sobre la tecnologia disponible percibida por el 45% de las empresas innovadoras y
potencialmente innovadoras y el 53% de las no innovadoras(Departamento Nacional de Planeacion, 2016). Otro
obstaculo encontrado es la falta de personal altamente calificado, como se muestra en una encuesta a emprendedores
en la que cerca del 80% de los encuestados afirmé que habia una baja oferta de trabajadores calificados y que el
SENA y otros programas técnicos no lograron mejorar las habilidades laborales de los trabajadores experimentados
(Melendez & Perry, 2010). Ademas, se evidencia una baja oferta de proveedores de servicios de extension tecnoldgica
adecuados a las necesidades de las empresas colombianas, asi mismo se requieren programas de capacitacion para
profesionales de extension para satisfacer la demanda. (Centro Nacional de Productividad, 2018). Todo esto refleja fallas
de mercado y coordinacion que conducen al lento desarrollo del mercado para el soporte de extension tecnoldgica
y las entidades que brindan servicios de asistencia técnica (Departamento Nacional de Planeacidn, 2016).

Colombia enfrenta niveles relativamente deficientes de capacidad de inversion y gestién para la adopcion de
tecnologia. Para el 2018, solo el 4,2 % del monto invertido por las empresas se hace para adoptar o transferir
tecnologia o conocimiento. Ademas, las empresas colombianas evidencian unas bajas capacidades gerencialest en
lo relacionado con identificar mejoras y generar innovaciones y los gerentes se perciben a si mismos como mucho
mejores de lo que sugieren las evaluaciones objetivas. Segun la Encuesta Mundial de Gestion (WMS) las practicas
de gestion en Colombia son deficientes (average score?of 2.57), en comparacién con paises pares. La brecha entre este
puntaje objetivo y el puntaje de autoevaluacion de las empresas colombianas (3,76) es uno de los mas grandes en el
mundo. Esto puede generar dificultades para aceptar o identificar problemas, generar respuesta de las empresas a los
cambios en las condiciones del mercado, identificar nuevas oportunidades tecnoldgicas, desarrollar planes para
aprovechar estas oportunidades y cultivar los recursos humanos necesarios para innovar.(Cirera & Maloney, 2017,
Rogers, 2013)

1 Estos se agrupan en cuatro dimensiones, i) asignacion de recursos para identificar mejoras e innovacion de procesos, (por ejemplo, el uso de
procesos just in time), i) mecanismos de retroalimentacion interna, que se resumen en sistemas de monitoreo, evaluacion y seguimiento de los
procesos, resultados y condiciones de la empresa, iii) planificacion a largo plazo, (definicion de metas y objetivos), y iv) el capital humano
necesario para apoyar las dimensiones anteriores (Cirera & Maloney, 2017).

2| a Encuesta utiliza una herramienta de evaluacion basada en entrevistas que define 18 practicas de gestion basicas y las califica de uno peor
practica) a cinco ( mejor practica) en una cuadricula de calificacion.



Los niveles deficientes de précticas gerenciales en la mayoria de las empresas colombianas contrastan con
los niveles més altos de productividad laboral que se encuentran en empresas con buenas préacticas de
gestion y altamente innovadoras. En Colombia, las empresas con practicas de gestion superiores son hasta 4 veces
mas productivas que aquellas con las peores practicas. Asi mismo, estas empresas con practicas de gestion
competentes reciben ingresos de exportacion hasta 4.5 veces mas altos que aquellas con practicas gerenciales menos
desarrolladas (Grafico 1)

Gréfico 1.indice de Capacidades Gerenciales, exportaciones y tipologia de innovacion
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Asi mismo, las deficiencias mostradas por las empresas colombianas contrastan con los exitosos pilotos de
extension tecnoldgica implementados en el pais que han mostrado efectos positivos en las practicas de
gestién. Uno de los pilotos se implementd en el sector autopartes en 2012. La evaluacion de impacto del piloto mostré
que tanto las intervenciones individuales como grupales conducen a mejoras en las practicas de gestion de una
magnitud similar (8 a 10 puntos porcentuales), y la intervencién grupal domina por su costo beneficio (lacovone,
Maloney, & McKenzie, 2018). Otro piloto de extension tecnoldgica brindd servicios de asistencia técnica para
pequefias y medianas empresas (pymes) que buscaban mejorar sus productos para llevarlos al mercado internacional.
El programa implementado en 2018 atendi6 a alrededor de 200 pymes en cinco areas diferentes. Actualmente, el
programa se encuentra bajo una evaluacion de impacto liderada por el Grupo del Banco Mundial.

Finalmente, Colombia exhibe una sinergia limitada entre el sector privado y la academia a nivel local e
internacional para desarrollar innovacion y para alcanzar la frontera tecnolégica. Menos del 10% de las
compafiias innovadoras y con potencial de serlo del pais tienen una fuerte relacion con universidades e institutos de 1+D
para desarrollar actividades de innovacion (DANE, 2018), lo que contrasta con el promedio de colaboracion en
Latinoamérica del 18% (Consejo Privado de Competitividad , 2021). Adicionalmente, en 2017, solo el 2.62% de los
investigadores colombianos estaban vinculados al sector privado mientras que en Latinoamérica fue 16.60% (RYCIT,
2020) lo cual limita la transferencia de conocimiento a las actividades productivas. Estos hechos contribuyen al actual
ranking de Colombia (61th) respecto a la colaboracién de investigacion entre la Universidad y la Industria en el indice
de Innovacion Global ( Cornell, INSEAD, & WIPO, 2020). Por otro lado, durante el siglo 21, el pais ha experimentado una
disminucion continua en el flujo de recursos internacionales para financiar Actividades de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (OCyT, 2019). Esto se refleja en que solo 699 de los investigadores reconocidos por MinCiencias (8.4%)



ha participado en redes internacionales de conocimiento especializadas (MinCiencias, 2020). Ademas, Colombia tiene
un bajo nimero de patentes con co-inventores extranjeros lo que ubica al pais en la posicion 72 entre 141 paises en
el Indice de Competitividad Global (WEF, 2019).

Se evidencia limitada sinergia para la innovacion y el alcance de la frontera tecnol6gica a pesar de la
implementacion de instrumentos de politica como los incentivos fiscales y las “regalias de CTI” disefiados
para contribuir ala promocion de la transferencia de conocimiento y tecnologia a través de proyectos de [+D+i
y de lainversion puablica y privada en CTI. El pais requiere disefiar e implementar esquemas que fomenten vinculos
entre los actores para la generacion de nuevo conocimiento como el otorgamiento de puntos adicionales en las
convocatorias por cooperacion con universidades o centros internacionales. Asimismo, los “matching grants” deben
ser mas utilizados ya que son uno de los instrumentos de apoyo directo mas utilizados para incrementar la 1+D privada,
la adopcién de tecnologia y las actividades de innovacion. Ademas, un estudio realizado en Chile muestra que los
“matching grants” que involucran la cooperacion con universidades o centros de investigacién tienen efectos de
derrame en la PTF de empresas del mismo sector y region (Crespi, Figal, Maffioli, & Stein, 2019).

Existen desafios institucionales y de gobernanza en relacion con la transferencia de conocimiento y
tecnologia y la cooperacion internacional. En materia de cooperacion internacional, Colombia requiere desarrollar
mecanismos de cooperacion para este fin, formalizar la didspora cientifica, desarrollar un programa de diplomacia
cientifica para incrementar la inversion internacional en CTI en el pais, disefiar e implementar un programa para
beneficiarios de los programas de becas de MinCiencias para apoyarlos en la busqueda de pasantias o becas en
centros de conocimiento o empresas internacionales, y modificar los incentivos de los investigadores para fomentar
la cooperacion cientifica internacional.
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